Twin-

INNOVATIVE SYSTEMLOSUNGEN

Twin-K GmbH
Leistungsblatt der Twin-K GmbH Laagweg 9
gliltig ab dem 01. Januar 2026 30982 Pattensen

Vertrieh: +49 (0) 5069 / 96421
Stundensatz Kundendienst: 135,00 €  Service: +49(0)5069 /965721

Fax:  +49(0)5069 / 96423
Der Stundensatz bezieht sich auf Werktage (aufer 24.12. und 31.12) Mo. - Fr.

in der Zeit zwischen 8:00 und 17:00 Uhr.
www.twin-k.gmbh

service@twin-k.gmbh
Stundensatz Werkstatt: 100,00 €

Der Stundensatz bezieht sich auf Werktage (aufer 24.12. und 31.12) Mo. - Fr.
in der Zeit zwischen 8:00 und 17:00 Uhr.

Tagespauschale Inland: 998,00 €

Die Pauschale bezieht sich auf Werktage (auBer 24.12. und 31.12) Mo. - Fr.,
je angefangenen Tag bis 17:00 Uhr.

Tagespauschale Ausland: 1.335,00 €

Die Pauschale bezieht sich auf Werktage (aufRer 24.12. und 31.12) Mo. - Fr.
je angefangenen Tag (im Ausland) bis 17:00 Uhr.

Uberstundenzuschlige:

Montag bis Freitag 17:00 - 22:00 Uhr 25 %
22:00 - 8:00 Uhr 50 %
Samstag 8:00 - 17:00 Uhr 25 %
17:00 - 22:00 Uhr 50 %
22:00 - 8:00 Uhr 75 %
Sonntag, gesetzl. Feiertag, 24.12. und 31.12. 100 %
Anfahrtspauschalen:
Zone 1 1-40 km 79,00 €
Zone 2 41 - 80 km 158,00 €
Zone 3 81 -160 km 316,00 €
Zone 4 161 - 240 km 474,00 €
Zone 5 uber 240 km prokm /1,99 €

Pro Kilometer der einfachen Entfernung innerhalb Deutschlands werden 1,99 € berechnet,
qber maximal 1.200,00 €. Ab einer Entfernung tiber 400 km wird zusatzlich eine
Ubernachtungspauschale berechnet.

In den Anfahrtspauschalen sind An- und Abrt_a_isekilometer, An- und Abreisezeiten, Spesen
und sonstige anfallende Reisekosten (auRer Ubernachtungskosten) enthalten.

Fir die Entfernung wird https://google.de/maps zugrunde gelegt. Hierbei wird die Entfernung:
Twin-K GmbH, Laagweg 9, 30982 Pattensen — Zielort berechnet (Irrtum vorbehalten).

Bankverbindung Steuernummer Gerichtsstand Geschéftsfiihrer
Deutsche Bank Hannover USt-IdNr. DE251912739 HRB 201335 Frank M. Kirsch
BLZ 250 700 70 Amtsgericht Hannover Holger Knackstedt

Konto 192 018 000
IBAN DE62 2507 0070 0192 0180 00
BIC / SWIFT-Code DEUTDE2HXXX
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Ubernachtungspauschale inkl. erneuter Anfahrt: 225,00 €

Bei mehrtagigen Einsatzen gegen Berechnung und Anfahrtszone 3 oder 4 wird eine
Ubernachtungspauschale / Nacht erhoben. In der Ubernachtungspauschale ist
auch die Anfahrt des Folgetages enthalten.

Rufbereitschaft / Std.: 69,00 €

Eine Bereitschaftsschicht beginnt ab min. 4 Std.
Reaktionszeit innerhalb von vier Stunden vor Ort.

die vereinbarte Reaktionszeit gilt im Zeitfenster von 8:00 Uhr - 17:00 Uhr
Werktags Mo. bis Fr. (auRRer 24. und 31.12.).

Kommt es wahrend einer Bereitschaftsschicht zu einem Einsatz, sind die Kosten
hierfir der jeweils glltige o. g. Stundensatz (je nach Einsatzzeit zzgl. Der
Uberstundenzuschlage) und der Anfahrtspauschale.

Rufbereitschaft / Woche.: 2.520,00 €

Reaktionszeit innerhalb von vier Stunden vor Ort.

Die vereinbarte Reaktionszeit gilt im Zeitfenster von 8:00 Uhr - 17:00 Uhr
Werktags Mo. bis Fr. (auRRer 24. und 31.12.).

Kommt es wahrend einer Bereitschaftsschicht zu einem Einsatz, sind die Kosten
hierfir der jeweils glltige o. g. Stundensatz (je nach Einsatzzeit zzgl. Der
Uberstundenzuschlage) und der Anfahrtspauschale.

Antrittspauschale: 146,00 €

Bei Einsatzen aullerhalb unserer normalen Arbeitszeit (an Werktagen Mo. - Fr.
zwischen 8:00 und 17:00 Uhr) und ohne vorher vereinbarter Rufbereitschaft wird eine
Antrittspauschale erhoben.

Logistikpauschale gestaffelt: je nach Nettoauftragswert

Alle Logistikpauschalen sind inkl. Versand-
und Versicherungskosten.
Lieferbedingungen: CIP (Incoterms 2020) Pattensen

In dem Fall, dass der Nettoauftragswert 100,00 EUR
pro gewunschten Liefertermin unterschreitet,

erlauben wir uns einen Bearbeitungs- und
Mindermengenzuschlag von 20,00 EUR zu berechnen.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzl. USt. von z. Zt. 19 %.

Fir samtliche Serviceeinsatze, Verkaufe und Lieferungen
gelten ausschlieB3lich unsere aktuellen allgemeinen
Verkaufs- und Lieferbedingungen.

Die aktuellen AGBs sind jederzeit einsehbar unter: https://twin-k.gmbh/pdf/Twin-K-AGB.pdf
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a)
b)

5. Beanstandung und Haftung

Beanstandungen sind nur innerhalb acht Tagen méglich.

Wird Ware durch Spediteure oder einem anderen Transportweg
ausgeliefert, so hat eine Beanstandung offensichtlicher Mangel
unverziiglich nach Ankunft, spatestens aber innerhalb drei
Werktagen nach Auslieferung, bei uns eingehend schriftlich zu
erfolgen.

1. Geltungsbereich c) Prospektangaben Uber die Ware sind keine zugesicherten
Eigenschaften. Eigenschaften der Ware gelten nur dann als
a)  Auftrage werden zu den nachfolgenden Bedingungen ausgefiihrt. zugesichert, wenn sie schriftlich als solche bezeichnet sind.
Abweichende Regelungen bediirfen der Schriftform. d) B?I bere(_:htlgten Beanstandungen einer unserer Lleferun_gen,
b)  Einkaufsbedingungen des Auftraggebers sind in den Vertrag nicht kénnen wir nach unserer Wahl durch Neulieferung Ersatz leisten
einbezogen und haben keine Geltung, selbst wenn diesen nicht oder die Ware nachbessern. Weitergehende Gewahrleistungen
ausdriicklich widersprochen worden ist. Abweichungen gelten nur, sind ausgeschlossen. )
wenn sie von der Twin-K GmbH ausdriicklich schriftlich anerkannt e)  Alle Angaben Uber Eignung, Verarbeitung und Anwendung
worden sind. unserer Prodlukte erfplgt nacr) bestem“ Wissen, befreien den
c) Gegenbestatigungen des Auftraggebers unter Hinweis auf seine Auftraggeber jedoch nlcht von eigenen Prufungep_
Geschifts- bzw. Einkaufsbedingungen wird bereits hiermit f) Der Auftraggeber hat die gelieferte Ware soweit zumutbar, auch
widersprochen. Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen durch eine Probeverarbeitung bei Eingang unverziiglich auf
sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestétigt haben. Mangel zu untersuchen, andernfalls gilt die Ware als genehmigt.
[¢)] Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigt nicht zur
. Beanstandung der gesamten Lieferung.
2. Gegenlelsmngen h) Fir die Eignung unserer Ware fir den vom Kéaufer vorgesehenen

Verwendungszweck (bernehmen wir keine Garantie und keine

a)  Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten Haftung. Der Abnehmer ist daher verpflichtet, die Eignung des
unter dem Vorbehalt, dass die der Angebotsabgabe zugrunde Materials fiir seinen speziellen Verwendungszweck selbst zu
gelegten Auftragsdaten unverandert bleiben. priifen.

b)  Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine Mehrwertsteuer. i) Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des Materials haftet der

c) Die Preise _des Auftragsnehm_ers schlielen Verpackun_g, Fracht, Auftragnehmer nur bis zur Héhe des Auftragswertes.

Porto, Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein. j) Fir Einlagerungen und Zwischenlagerungen aller Art (ibernimmt

d)  Nachtrégliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers der Auftragnehmer oder die von ihm beauftragten Partner keine
einschlieflich der dadurch verursachten Ausfall- und Wartezeiten Haftung. Dies muss vom Auftraggeber versichert werden.
werden dem Auftraggeber berechnet.

e) Entwiirfe, Muster, Kostenvoranschlége, Beratungen und dhnliche o i
Vorarbeiten, die vom Auftraggeber veranlasst sind, werden 6. Periodische Arbeiten
berechnet, auch wenn der Auftrag nicht erteilt wird.

a) Vertrage Uber regelmaRig wiederkehrende Arbeiten kdnnen mit
einer Frist von mindestens drei Monaten zum Ende eines
3. Zahlungen Vertragsjahres gekiindigt werden.

a) Die Zahlung ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach B
Rechnungsdatum ohne Abzug zu leisten. 7. Gefahrlibergang

b) Sonderkonditionen, insbesondere der Abzug von Skonto, bedarf
gesonderter Vereinbarung. a) Bei Lieferung geht die Gefahr spatestens mit dem Zeitpunkt,

c) Alle Preise verstehen sich ab Lager oder Lieferwerk zuzilglich indem die Lieferung das Lager verlasst, auf den Auftraggeber
Umsatzsteuer in der zum Lieferzeitpunkt geltenden Hoéhe. Der Uber. Dies gilt auch, wenn Teilelieferungen erfolgen oder wenn
Kaufer tragt die Verpackungs- und Versandkosten. der Auftragnehmer noch weitere Leistungen Ubernommen hat

d) Bei gréReren Vorleistungen kann eine angemessene (z.B. Installationen, Transport). Auf Wunsch des Auftraggebers
Vorauszahlung verlangt werden. werden alle Sendungen ab Gefahrenlbergang fir dessen

e) Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder Rechnung versichert.
rechtskraftig festgestellten Forderung aufrechnen oder ein
Zurlickhaltungsrecht austiben. . - .

f) Ist die ErﬁJIIgung des Zahlungsanspruches wegen einer nach 8. Lleferung‘ Unmoglichkeit, Abnahme
Vertragsschluss bekannt gewordenen wesentlichen ) ) ) . ) . )
Verschlechterung der Vermégensverhaltnisse des Auftraggebers a)  lIsteine Lieferfrist vereinbart, so beginnt diese mit dem Datum der
gefahrdet, so kann der Auftragnehmer Vorauszahlung verlangen, Auftragsbestatigung des Auftragnehmers, jedoch nicht bevor alle
noch nicht ausgelieferte Ware zuriickhalten sowie die Weiterarbeit Ausfiihrungen véllig geklart sind und bedarf der schriftlichen
einstellen. Form. ) o ) R )

q) Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Hohe von 3% ber b) Teillieferungen sowie Teildienstleistungen kénnen gesondert in
dem aktuellen Basiszinssatz der EZB zu zahlen. Die Rechnung gestellt werden. ) _
Geltendmachung weiteren Verzugsschadens wird hierdurch nicht c)  Wenn der Auftragnehmer an ~der Einhaltung einer
ausgeschlossen. Liefer- / Installatlpnsfnst durch Umstande gerllndert vylrd, gﬂe dler

h)  Die Ablehnung von Schecks behalten wir uns ausdriicklich vor. Auftragnehmer nicht zu vertreten hat, so verlangert sich die Frist
Die Annahme erfolgt stets nur zahlungshalber. Inangemessenem Umfang.  Der Auftragnehmgr hat_ es

i) Wechsel werden nur nach vorheriger Vereinbarung angenommen. insbesondere nicht zu vertreten, wenn er selbst nicht beliefert

j) Die Aufrechnung mit anderen als unbestritten oder rechtskréftig wird, obgleich er .bel zuverlassigen Zlflleferern Be'stellungen
festgestellten Gegenanspriichen ist unzuléssig. aufgegeben hat. Wird durch §o|(_:he Umstand_e eine Leistung von

dem Auftragnehmer unmdglich, so wird er von der

. X entsprechenden Verpflichtung frei.
4. Sicherung, Eigentum, Urheberrecht d)  In Féllen hoherer Gewalt bei dem Auftragnehmer oder deren
Zulieferer tritt Verzug solange nicht ein, bis die Stérungsursache

a) Die vom Auftragnehmer eingesetzten Betriebsgegenstande zur beseitigt ist. Wird die Stérung nicht in angemessener Frist
Herstellung der Vertragserzeugnisse bleiben Eigentum des beseitigt, werden beiderseitige Vertragspflichten aufgehoben,
Auftragnehmers, auch wenn sie gesondert berechnet werden. ohne das die Parteien Anspriiche gegeneinander geltend machen

b) Der Auftraggeber haftet allein, insbesondere wenn Urheberrechte kénnen.

Dritter verletzt werden. Der Auftraggeber hat den Auftragnehmer e) Bei Lieferverzug ist der Auftraggeber nur dann zum Rucktritt
von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen berechtigt, wenn er nach Verzugsbeginn schriftich eine
Rechtsverletzung freizustellen. angemessene Nachfrist von mindestens drei Wochen setzt und

c) Bis zur ganzlichen Zahlung des Preises fir die jeweilige Leistung, gleichzeitig fir den Fall der Nichtlieferung innerhalb der
bleibt die gelieferte Ware Eigentum des Auftragnehmers. gesetzlichen Frist seinen Rucktritt ankiindigt.

d) Liefergegenstande durfen, solange Eigentumsvorbehalt besteht,

;:Llﬂgzﬁr?:;"ﬁf}ﬁg ngésfé‘:gsﬁ:;jinlf”d nicht mehr nach einer o Erijjlungsort, Gerichtsstand und sonstige Bestimmungen

e) Der  Auftraggeber darf dem  Eigentumsvorbehalt des o ) ) . L
Auftragnehmers unterliegende Gegensténde nicht verpfanden und a) Soweit nicht anders vereinbart, |st_der Erflllungsort fir _samtllche
nicht sicherungsiibereignen. Der Auftraggeber hat bei der Zahlungs- und  Vertragsverpflichtungen  der Stz des
Pfandandrohung, Beschlagnahmen oder sonstigen Verfiigungen Auftragnehmers. ) .
durch dritte Hand, auf das Eigentum des Auftragnehmers b)  Fur die vertraglichen Beziehungen gilt das Recht der
hinzuweisen und den Auftragnehmer jede trotzdem erfolgte Bundesre_publlk Dguts_chland. Die Anwendung des UN Kaufrechts
Beeintrachtigung  seiner  Eigentumsrechte  unverziiglich (CISG) wird ausdrticklich ausgeschlossen. )
anzuzeigen. c) Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen

unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so wird davon
die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Die
unwirksame bzw. undurchfiihrbare Bestimmung sind vielmehr
durch eine wirksame oder durchfiihrbare zu ersetzen, die den mit
dem ersteren verfolgten wirtschaftlichen Zweck soweit wie
madglich verwirklicht.



